OSAAMISEN KEHITTAMISEN TOIMINTAMALLI JA KOULUTUSSUUNNITELMA 2024

OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Naantalin kaupungin henkilost6ohjelmassa osaamisen merkitystd on korostettu suh-
teessa jatkuvasti muuttuvaan toimintaympéristoon ja siten tavoitteenamme on nostaa
osaamisen kehittdmistamme systemaattiseksi ja strategiaamme tukevaksi. Henkiléston
kehittdmisen tavoitteena on turvata osaaminen, jota tarvitaan kaupungin palvelutuotan-
nossa. Henkil6ston vahva ammattitaito on strategisten tavoitteiden saavuttamisen kan-
nalta keskeinen asia.

Osaamistarpeita kartoitetaan kehityskeskustelujen yhteydessa. Kehityskeskustelun tar-
koituksena on suunnata tydyksikon henkiléstdvoimavaroja tarkeimpien asioiden hoita-
miseen yksikdn kokonaistavoitteiden saavuttamiseksi. Osaamisen kehittdmisen toimin-
tamalli perustuu kehityskeskusteluihin ja niissa rakennettuihin kehittymissuunnitelmiin.
Kehityskeskustelun tarkoituksena on kehittaa ja tukea henkildston tyésuoritusta, ammat-
titaitoa ja tydmotivaatiota. Lisédksi ne tukevat henkilostda yksikon tavoitteiden saavutta-
misessa seka lisdavat tyontekijan ja toimialan tavoitteiden tuntemusta. Tavoitteiden laa-
timisen tarkoituksena on kasvattaa tyontekijan osaamista omassa tehtavaalueessaan ja
vieda toimialan seka kaupungin strategisia tavoitteita eteenpain.

Kehittymissuunnitelmien avulla saadaan henkilokunnan kouluttautumistoiveita ja -tar-
peita mukaan koulutussuunnitelmaan. Osaamistarpeita johdetaan lisaksi toimintaympa-
ristdn muutoksista ja osaamistarpeiden ennakoinnista sekd kaupungin strategisista lin-
jauksista. Naiden perusteella laaditut toimialakohtaiset koulutussuunnitelmat kirjataan
yl6s. Nain saadaan koko Naantalin kaupungin henkildstén osaamistarpeet ja niiden toi-
menpiteet seurannan seka raportoinnin piiriin.

HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITELMAN LAADINTA

YLEISET PERIAATTEET

Kuntia koskevan yhteistoimintalain perusteella kunta on velvollinen laatimaan yhteistoi-
mintamenettelyssé vuosittain henkilosto- ja koulutussuunnitelman. Henkilosto- ja koulu-
tussuunnitelmasta tulee kayda ilmi kunnan koko, huomioon ottaen ainakin:

1) toteutuneiden maaréaaikaisten tyo- ja virkasuhteiden maara seka arvio nadiden kehitty-
misesta;

2) periaatteet erilaisten tydsuhdemuotojen kaytosta;

3) yleiset periaatteet, joilla pyritaan yllapitamaan tyokyvyttomyysuhan alaisten ja ikaan-
tyneiden tyontekijoiden tytkykya seka tyottomyysuhan alaisten tydntekijdiden tyémark-
kinakelpoisuutta;

4) arvio koko henkildstén ammatillisesta osaamisesta seka ammatillisen osaamisen vaa-
timuksissa tapahtuvista muutoksista ja néiden syistéd seka tédhan arvioon perustuva vuo-

sittainen suunnitelma henkilostoryhmittéin tai muutoin tarkoituksenmukaisella tavalla
ryhmiteltynd; seka

5) 1—4 kohdassa tarkoitettujen suunnitelmien toteuttaminen ja seurantamenettelyt.

Henkildsto- ja koulutussuunnitelmassa tulee kiinnittdd huomiota osatydkykyisten ty6llis-
tdmisen periaatteisiin seka joustaviin tybaikajarjestelyihin.
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Henkildsto- ja koulutussuunnitelmaa kasiteltdesséa tydnantajan on pyydettdessa selvitet-
tava, miten jatkossa on tarkoitus yllapitdd pidempaén osaamisen kehittdmisesta vaille
jaéneiden tyontekijoiden ammatillista osaamista.

Koulutussuunnitelmassa huomioidaan ammatillista osaamista yllapitava ja edistava kou-
lutus. Koulutuksen tulee liittya tydntekijan nykyisiin tai tuleviin tyétehtéaviin tydnantajan
palveluksessa. Koulutus voi olla erilaista tyontekijoille annettavaa lisé- tai tdydennyskou-
lutusta, kuten esimerkiksi ulkopuolisen jarjestamaa kurssimuotoista koulutusta, semi-
naareja ja konferensseja seka sisaista koulutusta. Koulutus voi tahdata myés lakisaa-
teisten vaatimusten tayttdmiseen, esimerkiksi tydssa tarvittavien lupien suorittamiseen.

HENKILOSTOSUUNNITELMA NAANTALISSA

Naantalissa henkildstésuunnitelma rakentuu osana talousarviota. Henkilostdsuunnitel-
massa raamitetaan vakituiset ty6- ja virkasuhteet talousarviokaudelle. Tavoitteena on,
ettd vakanssien perustamiset, lakkautukset ja muut muutokset toteutuvat henkildsto-
suunnitelman mukaan.

Hallintosdéanntdssa méaaritetdan toimivaltuudet vakanssien taytdista ja muista vakanssei-
hin liittyvista paatoksista. Maaraaikaisia tydsuhteita kaytetaan padasiassa vain sijaisuuk-
sissa. Maaradaikaisia avointen vakanssien tayttoja kaytetdadn myds sellaisissa tilanteissa,
joissa kaupungilla ja/tai toimialalla on edessa rakenteellisia muutoksia tai maéaraaikai-
selle taytolle on olemassa selkeét perusteet. Palkkaamisluvat eli tayttluvat vakansseille
ohjeistetaan talousarviossa.

Naantalin kaupungilla on kaytdssa henkiléston uudelleensijoitus tydkyvyn tehostetun
tuen keinona. Periaatteista ja kdytdsta on sovittu yhteistoiminnassa. Tehostetun tyoky-
vyn tuen tavoitteena on auttaa tyokyvyttdmyyshaasteissa olevia henkildita sijoittumaan
uudelleen tydmarkkinoilla ja/tai tukea tydssa jatkamista ja jaksamista. Tehostetun tuen
keinoin pyritddn tukemaan tyokyvyttomyysuhan alaisten henkiléiden tilannetta tyémark-
kinoilla.

KOULUTUSSUUNNITELMA NAANTALISSA

Koulutussuunnitelmat laaditaan Naantalissa toimialakohtaisesti ja liséksi suunnitel-
massa on yleinen osio koko henkildstélle. Koulutussuunnitelmissa esitetaan toimenpi-
teité henkiléston ammatillisen osaamisen yllapitoon ja kehittdmiseen. Suunnitelmat pe-
rustuvat arvioon henkildstén ammatillisesta osaamisesta sekd ammatillisen osaamisen
vaatimuksissa tapahtuvista muutoksista. Koulutussuunnittelussa ennakoidaan myos tu-
levaisuuden osaamistarpeita.

Naantalin kaupungissa tavoitteena on tukea pitkia tyduria ja siten kiinnittaa erityista huo-
miota henkiloston osaamisen ja tydkyvyn yllapitoon. Tavoitteena on henkiléston korkea
ammattitaito. Ammattitaitoa yllapitamalla varmistetaan henkilostdon osaaminen ja kyky
kehittda toimintaa ja palveluita muuttuvassa toimintaymparistdossa. Toimenpiteet kohdis-
tuvat koko henkil6stoon. Vakituista henkildstfa sijaistamassa tai toiminnan uudelleen
organisoinnin yhteydessa kaytetddn maaraaikaista henkilostda, jonka tyokyky ja ammat-
titaito ovat myos oleellisia tekijoité laadukkaan toiminnan kannalta. N&in ollen myds maa-
raaikaisen henkiloston koulutukseen kiinnitetddn huomiota. NAill& toimenpiteilla pyritdén
varmistamaan koko henkiléston tyokykya ja tydmarkkinakelpoisuutta.




NAANTALIN

Naantalin kaupungissa tydssajaksamisen tukemisessa on ajantasaiset toimintamallit. Si-
ten osatyokykyisten ja tyokyvyttomyysuhan alaisten ja ikdéntyneiden tyontekijoiden tyo-
kykya seka ty6ttdmyysuhan alaisten tyontekijoiden tydmarkkinakelpoisuutta pyritaan tu-
kemaan monipuolisesti. Tama tarkoittaa mm. yhteistydta seka tyéterveyshuollon etta
ammatillisen koulutusta tarjoavan elakeyhtién kanssa seka erityishuomiota tydsséajaksa-
misen mahdollisiin haasteisiin kehityskeskusteluissa.

Koulutussuunnitelmien toteutuminen edellyttda toimialakohtaista budjetointia koulutuk-
selle ja yksittdisen henkilon kohdalla esihenkilén lupaa koulutukseen osallistumiselle.
Koulutussuunnitelma toimii siten systemaattisen osaamisen kehittdmisen tukena, mutta
ei oikeuta yksittaista tyéntekijad osallistumaan koulutukseen ilman esihenkilén lupaa.

KAUPUNGIN KOULUTUSSUUNNITELMA

Naantalissa kehityskeskustelut ovat esihenkildn ja henkilostén tydvaline tuoda esiin seka
ammatilliseen koulutukseen ja osaamisen kehittdmiseen liittyvia asioita. Naista kooste-
taan yksikoittain ja toimialoittain koulutussuunnitelmat. Myds koko kaupungin henkilos-
tolle tai tietyille ryhmille jarjestetdan koulutusta liittyen mm. esihenkilétyéhoén, tyésuoje-
luun tai uusiin jarjestelmiin liittyen, jolla pyritdan varmistamaan korkea osaamisen taso
kaikkia koskevissa asioissa.

Kaupungin koulutussuunnitelma perustuu laaja-alaiseen osaamisen ja tyokyvyn yllapi-
don tavoitteeseen. Koulutussuunnitelmassa koulutukset on jaoteltu seuraavasti:

o Perehdytys

e Ammattitaito

e Esihenkilo- ja johtamistaidot
e Tydyhteisttaidot

e Ty0Osuojelu- ja turvallisuus

e  TyoOkyky

e Yhteistoiminta ja yhteistyo

YLEINEN KOULUTUS- JA KEHITTAMISSUUNNITELMA KOKO HENKILOSTOLLE

Perehdytys

Ammatti-
taito

Aihe Tavoite Ajankohta

Uusien tydntekijoiden ja esihen- | Uusien tydntekijdiden ja esihenki- | Jatkuva

kildiden koulutukset I6iden perehdytys Naantalin kau-
punkiin tydnantajana

TyoOntekijataidot Uusien (nuorien) tyontekijdiden Tarvittaessa
koulutus

Tietoturva Perehdyttdd henkilostoa erilaisin Kevit ja
tietoturvariskeihin ja niiden ennal- | syksy
taehkaisyyn (Granite ja tietoiskut)

Kuntalaki, hankintajuridiikka Perehdyttda viranhaltijat kuntala- | Tarvittaessa
kiin ja hankinta-asioihin

Sisédinen viestinta Siséisen viestinnan taysimittainen | Kevéat ja
hyoddyntdminen intrassa ja tiedot- | syksy
teissa (tiedotteiden laatiminen, ku-
van kasittely)

Ohjelmistojen kayttd (mm. 365, Ohjelmistojen kayttd sujuvaksi ja Jatkuva

Word, Excel, PowerPoint, Intra tyontekoa helpottavaksi (Edu-

(alkeis- ja jatkokurssi), Sonet, house hyddyntaminen).
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PTV, PDF Xchange, ostolasku-
jen kasittely, taloussuunnittelu
ym.)

Suomi.fi -palvelut PTV:n jatkuva kehittdminen ja yl- PTV:n yllapi-

|&pito, muiden palvelujen yllapito tajat,
Suomi.fi -
paakayttajat,
yhteyshenki-
16t, palvelu-
neuvojat

Teams ja Outlook, pilven tieto- Digikuun Kahvivartit (webinaarit) Jatkuva

turva

HR-jarjestelmat (Kuntarekry, Tyontekijoiden ja esihenkildiden Jatkuva

Myjopi, Osaava, Populus, Mehi- | osaamisen vahvistaminen.

lainen séhkoinen palvelu, Nep-

ton, tydsuojeluohjelmisto ym.)

Palkka- ja palvelussuhdeasiat Palkan maaraytymisen perusteet Kevat
ja kannustava palkkaus ja ajan-
kohtaiset palvelussuhdeasiat

Kehittdmispaivat eri organisaa- Yllapitdd osaamista ja kehittda Jatkuva

tiotasoilla omaa toimintaa

Raportointi Eri jarjestelmien raportointiosaa- Jatkuva
minen jarjestelmien kayttajille

Oman osaamisen kehittaminen Osaamisen varmistaminen ja ja- Jatkuva

ja mentorointi kaminen

Oman ty6n johtaminen Osaamisen kehittdminen Syksy

Etatyo Etatydosaamisen yllapito, jarjes- Jatkuva
telmét ja toimintatavat

Tyohyvinvointi, tyokykyasiat, li- | Yllapitaa aktiivisuutta tyokyvyn yl- | Jatkuva

kunnan liséaminen ja elintapa- lapidossa

koulutukset osana tythyvinvoin-

tia

Ohjelmistojen kayttd; Dru- Taitojen syventaminen sihteerit, val-

pal, Dynasty 10, CloudMeeting, mistelijat, ko-

sahkadinen allekirjoitus, sahkai- koajat

nen sailytys,

Tiedonhallinta ja arkistointi Ammattitaidon ja sahkdoisten toi- Tiedonhallin-
mintatapojen kayttéonoton tuke- nan asian-
minen tuntijat, arkis-

tovastaavat,
muut asian-
tuntijat

Sahkaoisen sailyttamisen ja tie- Osaamisen yllapito ja kehittdmi- Tiedonhallin-

donhallinnan kurssi, arkistointi-
koulutukset

nen

tasihteeri, tie-
donhallinnan
asiantuntija,
tiedonhallin-
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Esihenkil6-
ja johtamis-
taidot

Tydyhteiso-
taidot

nan suunnit-
telija, muut
sihteerit ja
arkistovas-
taavat

Hallinnon ja juridiikan koulutus

Ajankohtaiset lainsaadannén
muuttumiseen liittyvat asiat.
(Tietosuoja tietoturva, julkisuus-
laki, verkkotiedottaminen, vaali-
koulutukset,

hallintoprosessilaki -> vaikutukset

Esittelijat,
valmistelijat,
kaupungin la-
kimies, tie-
donhallinnan
asiantuntija,

muutoksenhakuun sihteerit
tiedonhallintalaki jne.)
Kielitaito (ruotsi, englanti jne.) Osaamisen yllapito Tybssaan
vieraita kielia
tarvitsevat

Viestinnan ja tiedottamisen kou-

Osaamisen yllapito ja kehittami-

TyoOssaan tie-

lutukset (Verkkotiedottaminen, nen dottamisen
mobiilikirjoittaminen, tiedotteen tydkaluja tar-
kirjoittaminen, Drupal, Some- vitsevat.
workshop)
Kriisiviestintakoulutus Viestinta kriisi- ja poikkeusolosuh- | Poikkeusolo-
teissa. jen viestin-
taan osallis-
tuville
Johtamisen webinaarit/johtami- Kehittéda esihenkildiden valmiutta | Jatkuva
sen foorumit. tukea henkildston tydssa jaksa-
mista, oikeudenmukaista johta-
mista ja kehittda yhdenmukaisia
toimintatapoja seka viestintatai-
toja
Esihenkilévalmennukset ja -kou- | Kehittda johtamista ja esihenkild- | Kevét ja
lutukset, ryhma ja pari-coaching, | tyota, tyd- ja virkaehtosopimusten | syksy
tydpajat, webinaarit tulkintaa,
Muutosjohtaminen Muuttuvaan tilanteeseen Tarpeen mu-
kaan
Johtoryhmatyodskentely, USO7 Tehokas johtoryhmatyoskentely, Johtoryhmat
tehokas ajankayttd
Etatydn johtaminen Toimintatavan yllapito Jatkuva
TyOyhteisotaidot Lisata henkildston kokemusta Kevat ja
omasta mahdollisuudestaan ja syksy
vastuustaan vaikuttaa tyéproses-
seihin, ty6yhteisdon ja siten pa-
rantaa yleistd tydhyvinvointia
TyoOyhteisokartoitus ja valmen- Parantaa tydyhteisdjen tyoproses- | Tarvittaessa

nus

seja ja vuorovaikutusta ja paran-
taa henkildston tydssajaksamista
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Tydsuojelu-
jaturvalli-
suus

Yhteistyo ja
yhteistoi-
minta

Valmius-
suunnittelu

Tietosuoja
jatieto-
turva-koulu-
tukset

TyOyhteisdsovittelija TyOyhteison ristiriitojen selvittelija | Kevat
tavoitteena tydilmapiiriin vaikutta-
minen.
Ensiapukurssit Yllapitédd ensiapuvalmiutta kai- Kevét ja
kissa kaupungin toimipisteissa syksy
Nostokoulutus Kehittaa ergonomisia tydasentoja | Tarvittaessa
Turvallisuuskoulutus Uhkaavien tilanteiden ennakointi Jatkuva
ja haltuunotto
Ty6tapaturmien ennaltaehkéisy | Parantaa esihenkildiden osaa- Kevat /Syksy

ja ilmoituskaytanto, tydpaikan
riskien kartoitus, tydsuojeluvas-
tuut

mista tyétapaturmien ennaltaeh-
kaisyissa ja haltuunotossa seka
ymmarrysta vastuukysymyksissa
seka vahvistaa systemaattista ris-
kien kartoitusta ja tydsuojeluosaa-
mista tydyhteisdssa

Tyo6suojelun ja yhteistoiminnan

Ajankohtaiset asiat tydsuojelussa

Jatkuva, tar-

ajankohtaispaivat, tmv. ja yhteistoiminnassa (kohderyh- vittaessa
mana tydsuojelu ja luottamusmie-
het)
Ty6suojelun perus- ja jatkokurs- | Tydsuojelun perusteiden hallinta Tarvittaessa
sit (kohderyhméana tydsuojelu ja luot-
tamusmiehet)
Luottamusmiesten ajankohtais- Yhteistyon kehittdminen ja am- Tarvittaessa
paivat ja yt-toiminta mattitaidon yllapito
Valmiussuunnitteluun ja kriisin- Ajankohtaiset varautumiskoulu- Jatkuva
johtamiseen liittyvat koulutukset | tukset ja kriisinjohtamiskoulutuk-
set
Granite-ymparistdssa toteutetta- | Parantaa tietdmysté tietosuoja ja | Jatkuva

vat verkkokoulutukset, TAISTO-
harjoitukset

tietoturva-asioissa

TOIMIALAKOHTAISET KOULUTUSSUUNNITELMAT

HALLINTOPALVELUT

Perehdytys

Ammatti-
taito

Koulutuksen nimi/aihe

Tavoite

Kohde

Uusien jarjestelmien kayt-
toéonottoon liittyva pereh-
dytys

Ammattitaidon laajentaminen
ja yllapito

tekijat

Uusia jarjestelmia kayt-
toéonottavat/uudet tydn-

Ty6- ja virkaehtosopimuk-
siin liittyvéat koulutukset,
elékevakuutus- ja henkil6-
veroasioiden koulutukset,
verottajan uudet ohjeet,
ajankohtaiset henkilosto-
ja tyésuojeluasiat

Osaamisen yllapito ja kehitté-
minen

linto

Henkilosto- ja palkkahal-
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Esihenkil6-
taidot

Tydyhteiso-
taidot

Dynasty-kayttajapaivat

Paakayttajan valmiuksien
ajan tasalla pitdminen

hallinnon asiantuntija,
tiedonhallintasihteeri,
tiedonhallinnan asian-
tuntija

Toimistosihteerin ajankoh-
taispaivat

Ammattitaidon kehittdminen

sihteerit

Excel-koulutus

Taitojen syventdminen

koko hallintopalvelujen
henkildstd

Ohjelmistojen kayttd
mm. Drupal

taitojen syventaminen

palveluneuvojat

Johdon sihteeri — ja assis-
tenttipaivat

ammattitaidon kehittdminen
ja verkostoituminen

johdon assistentti

Asiakaspalvelukoulutus

Suomi.fi —palvelutietovaranto
ym., Kela-koulutus, asiakas-
palvelupaivat

Palkkahallinto, palvelu-
neuvojat

Taloushallinnon, kirjanpi-
don, tilinpaatdksen, yri-
tys/kunnallisverotuksen,
alv-asioiden, konserniasi-
oiden, perinnan, kuntara-
portoinnin koulutukset

Osaamisen yllapito ja kehitta-
minen

Rahatoimi

Tietojarjestelmiin liittyvat
koulutukset, mm. Pre-
mium ja Opiferus koulu-
tukset

Osaamisen yllapito ja kehitta-
minen

Rahatoimi

Kela-koulutus

Osaamisen yllapito ja kehitta-
minen

Palveluneuvojat

Esihenkilokoulutus

Esihenkilo- ja vuorovaikutus-
taitojen parantaminen

Uudet esihenkilot

Etaesihenkilotyo

Teams/eta- kokousten kehit-
taminen, etdjohtaminen

Johtoryhma, hallintopal-
veluiden esihenkil6t

Toimiva tydyhteist ja dia-
logisuus tyoyhteisdssa

Yhteistyon parantaminen

Hallintopalvelujen tulos-

aluevastaavat, muut hal-
lintopalveluiden esihen-

kilot

"Tehokas viestinta”

Sisdisen viestinnan kehitta-
minen, viestintatydkalujen
kayttd (M365, séahkodposti)

Hallintopalvelut, henki-
|6stopalvelut, S&hkopos-
tin kayttajat

Yhteistydmallit ja kumppa-
nuus

Tiimitoiminnan kehittaminen

Tietohallinto
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Tydkyky

Tyokykya yllapitava ja pa-
rantava koulutus, mm.

Tyokyvyn yllapitaminen, kay-
tannon keinoja ajankayton

Erikseen maaritellyt koh-
deryhmaét hallinnossa

Kiire/ stressi kuriin ajan- hallintaan (yhteistydssa esihenki-
hallinnan keinoilla |6iden, henkiléstéhallin-
non ja tydterveyshuollon
kanssa)
SIVISTYSPALVELUT
Koulutuksen nimi/aihe Tavoite Kohde

Ammatti-
taito

Laaditaan jokaiselle SIPAn tyon-
tekijalle henkilékohtainen kehit-
tymissuunnitelma kehityskes-
kustelun yhteydessa

Osaamisen systemaat-
tinen kehittaminen

Koko henkildsto

Verkkokirjoittaminen (verkkosivu | Taidon vahvistaminen | Liikunta
vs. some) Saavutettavampi vies-

tinté
Kuvanotto ja kasittely Perustaidot Liikunta
Liikkuntaseminaarit ja koulutukset | Ajankohtaiset liilkunta- | Liikunta

suuntaukset

Eri-ikaisten liikunta-
neuvonta

Alueelliset etsivan nuorisotyon
paivat

ajankohtaiset suun-
taukset etsivassa
tyossa

Etsivat nuorisotyd

Lasten ja nuorten harrastami-
seen ja sen kehittdmiseen liitty-
vat seminaarit ja koulutukset

Olla ajan tasalla

Harrastetakuu, harrasta-
misen Suomen malli

Kuvanotto ja kasittely Perustaidot Harrastetakuu, harrasta-
misen Suomen malli
Canva Perustaidot Harrastetakuu, harrasta-

misen Suomen malli
Nuorisopalvelut

Liikuntaseminaarit ja koulutukset

Ajantasaisuus, trendit,
ideat

Soveltava liikkunta

Hyte-koordinoinnin koulutukset

Ehkéisevan paihde- ja mielen-
terveystyon koulutukset

hytekoordinointi, hyte-
suunnitelmat ja raportit

ajankohtaiset suun-
taukset ja muutokset
mm. lainsdddanndssa

Hyte-koordinointi

Nuoriso2024 -paivéat

Positiivinen pedagogiikka ja psy-
kologia

Ajankohtaiset suun-
taukset nuorisotydssa

Nuorisoty6ntekijat
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Varhainen keskusteluapu tuki-
muotona

Nuorten mielenterveys- ja hyvin-
Vointi

Ammattitaidon vahvis-
taminen

Nuorisotyéntekijat

EA-taitojen paivittdminen

Taidon yllapitaminen

Kaikki ammattiryhmat

iPad laitekoulutus, tekoalyn tuo-
miin mahdolisuuksiin tutustumi-
nen

Toiminnan kehittami-
nen

Koulunk&aynninohjaajat,
opettajat ja varhaiskas-
vatus

Konsultatiivinen ty6

Toiminnan kehittami-
nen

Opettajat perusopetus

Monikulttuurisuus (S2-opetus,
VALMO)

Toiminnan kehittami-
nen

Opettajat ja varhaiskas-
vatus

MAPA-koulutus

Toiminnan kehittami-
nen

Opettajat ja varhaiskas-
vatus

Turvallisuus Toiminnan kehittami- Opettajat ja varhaiskas-
nen vatus

Uuden opetussuunnitelman toi- | Toiminnan kehittami- Lukio

meenpano, oppimisprosessin ar- | hen

viointi, yksil6llistetty oppiminen

seka yhteisollisyyden ja kouluyh-

teisbn hyvinvoinnin tukeminen.

Laatujarjestelman luominen ja Toiminnan kehittami- Lukio

toimintakulttuurin kehittaminen.

nen

Wilma, Kurre ja osin myoés Pri-
mus

Toiminnan kehittami-
nen

Opistojen hallinto- ja
opetushenkildsto, var-
haiskasvatus

Séahkdisten oppimisymparistjen
koulutukset ja ko. tydvélineiden
monet sovellutukset mahdolli-
sessa etdopetustilanteessa

Toiminnan kehittami-
nen

Opistojen hallinto- ja
opetushenkilosto, var-
haiskasvatus

Sanallinen arviointi osana oppi-
misprosessin ja arvioinnin kehit-
tamista

Toiminnan kehittami-
nen

Opistojen hallinto- ja
opetushenkildsto, var-
haiskasvatus

Vaskin, AVI:n, OKM:n ja muiden
kirjastoalan koulutusta tarjoavien
tahojen koulutuksiin osallistumi-

nen

Ammattitaidon kehitta-
minen ja yllapito

Kirjastohenkilokunta

Suomen museoliiton, Museovi-
raston, Varsinais-Suomen mu-
seot ry:n ja muiden museoalan
koulutusta tarjoavien tahojen
koulutuksiin ja seminaareihin/tie-
topdiviin osallistuminen

Ammattitaidon kehitta-
minen ja yllapito

Museon henkildkunta

Seudullisiin ja valtakunnallisiin
kulttuurialan koulutuksiin osallis-
tuminen

Ammattitaidon kehitta-
minen ja yllapito

Kulttuurinenkilokunta

N_ "
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Somekoulutusta eri someka-
navien yhteisdkaytosta (uudet
ominaisuudet, seurantatydkalut

ym.)

Sosiaalisen median
tietotaidon kehittami-
nen

Kulttuuri-, museo- ja Kir-
jastohenkildkunta

Toiminnan arviointi; Valssi, var-
haiskasvatuksen digitaalisen
laadunhallintajarjestelmén kayt-
toonotto

Laatuty6

Varhaiskasvatus

Moniammatillinen yhteisty®

Systeeminen tyGtapa,
lapset puheeksi tms.

Varhaiskasvatus, neu-
vola, sosiaalitoimi

naiskehitykselle ja - hyvinvoin-
nille

sadaminen

Tyokyky Henkiloston hyvinvointi ja tydssa | Positiivisuus ja onnis- | Varhaiskasvatus ja pe-
jaksaminen tumisten huomiointi rusopetus, lukio
Osallisuus Asiakasperheiden hyvinvointi Lapsiperheiden pa- Sivistystoimen, tervey-
rissa tehtava tyé néky- | denhuollon, sosiaalitoi-
vaksi men henkildkunta ja
asiakasperheet
Ammattitaito | Alle 3-vuotiaiden lasten pedago- | Alle 3-vuotiaiden las- Varhaiskasvatus
giikka ten maaran huomioimi-
nen, oppimisymparis-
t6jen muokkaus
tydhyvin- Henkiléstén mentorointiohjelman | Pito- ja vetovoiman Varhaiskasvatus
vointi kaynnistaminen kasvu, osaamisen var-
mistaminen
Ammattitaito | Liikunta ja sen merkitys koko- Lasten liikkumisen li- Varhaiskasvatus

Esimiestaidot

Varhaiskasvatuksen johtamisen
kehittdminen

esimiestaitojen kehitta-
minen

Varhaiskasvatuksen esi-
miehet

TEKNISET PALVELUT

Koulutuksen nimi/aihe

Tavoite

Kohde

Perehdytys | Tulokkaan ja tehtdvien muutosten Omaan ty6tehta- Uudet tyontekijat ja uudet
perehdytys vaan perehdytta- | tydtehtavat
minen
Ammatti- Toimistotydn perusteet, Toimistopalvelut
taito

vesilaskutus
taloushallinnon koulutukset

Ohjelmistokoulutukset

Hallinto, vesihuolto,

maankayttd, kaavoitus,
siivous- ja ateriapalvelut,
yhdyskuntatekniikka, tila-
laitos

Ymparistonsuojelu, raken-
nusvalvonta

4
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Tilaajavastuu, sopimusoikeus ja
muu juridinen koulutus (mm. Ra-
kentamislaki, MRL, YSL, VHL)

Leikki-, ulkoilu- ja liilkunta-alueiden
/-tilojen kunnossapitokoulutus

Vesihuollon verkostomestaripaivat

Ajankohtaiset koulutukset oman
alan muutoksiin liittyen, mm. alueel-
liset/kansalliset ammatilliset koulu-
tuspdaivat / ammattimessut

Patevoittdmiskoulutus seka tutkin-
toon johtava koulutus

Paikkatieto, piirtaja- ja kiinteistoteh-
tavien koulutus,

Toiminnanohjausjarjestelman muu-
toshallinta

Kaavoitus ja kaupunkisuunnittelu

Kiinteistdhoidon mitoitus ja sisail-
makorjaukset koulutus

Lattiamateriaalit / hoito ja suojaus

Hygieniakoulutus

Asiakaspalvelu ja palvelun laatu

Hallinto, yhdyskuntatek-
niikka, rakennusvalvonta,
vesihuolto, ymparistésuo-
jelu, maankaytto, kaavoi-
tus, tilahallinto

Viheryksikkd, liikuntapai-
kat, tilalaitos

Vesihuolto, Liikennevaylat

Ymparistosuojelu, vesi-
huolto, yhdyskuntatek-
niikka, rakennusvalvonta,
maankaytto, kaavoitus,
hallinto, ateriapalvelut, sii-
vouspalvelut, kiinteiston-
hoito, kunnossapito

Rakennusvalvonta, maan-
kaytto, kaavoitus, ympa-
ristésuojelu, yhdyskunta-
tekniikka, tilalaitos, ateria-
ja siivouspalvelut, vesi-
huolto

Maankayttod, Tekniset pal-
velut kokonaisuudessaan
(uuden paikkatietojarjes-
telmén kayttédnotto)

yhdyskuntatekniikka,
maankaytto, kaavoitus

Tilalaitos, siivouspalvelut

Siivouspalvelut

Siivouspalvelut, ateriapal-
velut

Tekniset palvelut kokonai-
suudessaan

Esimiestai- Johtamiskoulutus Esihenkilotaitojen | Esihenkil6t ja johtoryhma
dot vahvistaminen
Lahiesihenkildiden taloustaidot Ateriapalvelut, Siivouspal-
velut
Tydyhteis6- | Tydn kehittdminen ja muutoksiin Tyo6n kehittami- Tekniset palvelut
taidot sopeutuminen ja osastojen kehittd- | nen ja muutoksen

minen

Muutosjohtaminen

hallinta

N_ "
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Tydsuojelu Uhkaavien asiakaskontaktien hal- Turvallinen ja ter- | Toimistopalvelut, ymparis-
jaturvalli- linta veellinen ty6- ja ténsuojelu, maankaytto ja
suus toimintaymparistd | kaavoitus, vesihuolto
Henkinen ty6hyvinvointi ja tydsséa Ateriapalvelut, Siivouspal-
jaksaminen velut
EAl1/Héataensiapu ja alkusammutus Konekeskus, kiinteiston-

hoito, viherpalvelut,

kunnossapito, Yhdyskun-
tatekniikka, ateria- ja sii-
vouspalvelut, vesihuolto

Tieturva 1lja 2 Yhdyskuntatekniikka, ve-
sihuolto, maastomittaus,

Rataturvallisuus L ;
kiinteistdnhoito

Tyoturvallisuuskortti Yhdyskuntatekniikka, ve-
sihuolto,

maankaytté/mittaus, tila-
laitos, Siivouspalvelut

Kasvinsuojelukurssi Viheryksikkd, liikuntapai-
kat

Tulitydkurssi vesihuolto, tilalaitos, Yh-
dyskuntatekniikka

Vesityokortti Liikennevaylat, venesata-
mat, konekeskus, vesi-
huoltolaitos

Sailiétyokoulutus Vesihuolto, Liikennevaylat

Nostin- ja telinekoulutus Tilalaitos, viheryksikka,

Valmiuskoulutus Johtoryhma

Tyokyky Fyysisen tyokyvyn yllapito, nosto- Tilalaitos, siivouspalvelut,

koulutus ja ergonomia ateriapalvelut, toimistopal-

velut, vesihuolto, yhdys-
kuntatekniikka, maasto-
mittaus

TOTEUTUS JA SEURANTA

Kukin toimiala toteuttaa koulutussuunnitelman mukaisia ammatillista osaamista tukevia
koulutuksia ja ohjaa henkildstéa suunnitelman mukaisesti koulutuksiin. Koulutuksien
toteutumista seurataan ja niista raportoidaan henkildstokertomuksessa.




