
Naantalin perusopetuksen aamu- ja 

iltapäivätoiminnan asiakaskyselyn tulokset 

21.1.-15.2.2026

Vastauksia yhteensä 111 kpl

Maarit Paloluoma, aamu- ja iltapäivätoiminnan 

koordinaattori

23.2.2026



1. Minkä koulun toiminnassa lapsesi käy?

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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2. Mikä toiminta-aika lapsellanne on tällä hetkellä? Valitse yksi vaihtoehto.

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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3. Onko apip-toiminnan asiakasmaksu kohtuullinen suhteessa saamaanne palvelun laatuun?

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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5. Vastaako tarjottavat toiminta-aika vaihtoehdot tarpeitanne?

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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6. Aamu- ja iltapäivätoiminnassa on nollatoleranssi kiusaamisen suhteen. 

Onko teillä tietoa onko lastanne kiusattu apip-toiminnassa?

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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7. Mitä mieltä olette toiminnan sisältöihin liittyvistä asioista? 

Valitkaa vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa näkemystänne asiasta. 

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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Lapseni apip-ryhmässä on päivittäin mahdollisuus levähtämiseen ja rauhallisiin hetkiin.

Lapseni apip-ryhmässä omaehtoinen leikki on tehty mahdolliseksi.

Lapseni apip-ryhmässä huomioidaan lasten päivittäinen liikunnan tarve.

Lapseni apip-ryhmässä ulkoillaan päivittäin.

Olen tyytyväinen lapseni apip-ryhmän toiminnan sisältöihin.

Keskiarvo
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8. Mitä mieltä olette seuraavista asioista? 

Valitkaa vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa näkemystänne asiasta. 

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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Lapseni apip-toiminnassa pyritään huomioimaan lasten yksilölliset tarpeet ja kiinnostuksen kohteet.

Lapseni viihtyy hyvin aamu- ja/tai iltapäivätoiminnassa

Lapseni toiminnanohjaajat arvostavat ja kohtelevat lastani kunnioittavasti.

Lapseni toiminnanohjaajien käytös on hyvänä esimerkkinä lapsille.

Toiminta mahdollistaa lapselleni turvallisen aamun ja/tai iltapäivän työssäoloni aikana.

Keskiarvo
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9. Miten tyytyväinen olette lapsenne aamu- ja iltapäivätoimintaan kouluarvosanoin 4-10.

Naantalin perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan asiakaskysely 2026
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Kaikkien vastausten (111 kpl) keskiarvo 9,02. 
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