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Tarjouspyyntö

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Naantalin kaupunki

Organisaation tunniste
0135457-2

Postiosoite
Käsityöläiskatu 2

Postitoimipaikka
Naantali

Postinumero
21100

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI1C1 Varsinais-Suomi

Verkko-osoite
https://www.naantali.fi

Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
terhi.reiman@naantali.fi

Viestintä

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=577036&tpk=abb9be2f-0372-463f-b088-878b5459d1f8

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/naantali?id=577036&tpk=abb9be2f-0372-463f-b088-878b5459d1f8

Hankinnan kohde

Nimi
Naantalin kaupungin palkka- ja HR-järjestelmä, sisältäen matkahallintaosion

Ilmoituksen viite / diaarinumero
911/02.08.00/2025
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Hankinnan kuvaus
Hankinnan kohteena on palkka- ja HR-järjestelmä, joka sisältää myös matkahallintaosion. Järjestelmä hankitaan SaaS-palveluna 
ja siihen sisältyvät käyttöönotto sekä käytön tuki.

Järjestelmän tulee tukea kunta-alan virka- ja työehtosopimuksia (KVTES, OVTES, TS ja TTES) ja mahdollistaa palvelussuhteen 
elinkaaren hallinnan, palkanmaksun prosessit sekä kattava raportointi.

Naantalin kaupunki pitää tärkeänä, että järjestelmän omistajuus ja kehitysoikeudet ovat tarjoajan hallinnassa, jotta voimme 
varmistua palkkapalvelun jatkuvuudesta ja järjestelmän kehityskyvystä sopimuskauden aikana. 

Hankittava järjestelmä toimii henkilöstöön liittyvien perus- ja palvelussuhdetietojen ensisijaisena master data -lähteenä muihin 
kaupungin järjestelmiin. Sen tulee tukea Microsoft 365 -tunnuksilla toimivaa kertakirjautumista (SSO, Azure AD -integraatio).

Järjestelmän tulee olla integroitavissa Naantalin kaupungin tällä hetkellä käytössä oleviin järjestelmiin:

• kirjanpitojärjestelmä ProEconomica Premium
• pankkiaineisto Nomentia
• työajanseurantaohjelmat Nepton ja Titania
• varhaiskasvatuksen tietovaranto Varda
• varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjärjestelmä Päikky
• kansalaisopiston Hellewi
• työterveyshuolto Mehiläinen
• Tulorekisteri
• verokorttien rajapinta VeroApi
• käyttäjähallinta Ruuvi
• Ay-jäsenmaksuselvitykset VILO

Järjestelmän käyttöönottoprojekti aloitetaan syyskuussa 2026. Järjestelmän tulee olla käyttöönotettavissa helmikuun 2027 
puolivälissä ja tuotantokäyttö aloitetaan 1.4.2027.

Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti liitteessä 1 (Naantalin kaupunki_Palkkajärjestelmän 
vaatimukset), jonka kaikki välilehdet tulee täyttää.

Tarjousten vertailu perustuu hinnan (60 %) ja laadun (40 %) kokonaisuuteen. Liitteessä 1 on erilliset sivut hinnoittelua ja laadun 
arviointia varten, ja niitä käytetään kokonaisvertailun pohjana.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

Kesto tuntematon tai rajoittamaton
Rajoittamaton

Osia koskevat tiedot

Tämä sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajärjestelmä
Ei sovelleta
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Puitejärjestely
Ei sovelleta

Tarjouspalvelun tiedot

Määräajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
24.3.2026 11:00:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen

Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
13.3.2026 11:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Pisteytys

Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset. 
Muilla tavoilla esitettyihin kysymyksiin ja tiedusteluihin ei tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi voida vastata.

Tarjoajan on tarkistettava mahdolliset muutokset ja täsmennykset (ml. kysymykset ja vastaukset) tarjouspyyntöasiakirjoihin 
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista ennen tarjouksen jättämistä. Tarjouspyyntöön mahdollisesti tehtävät muutokset ja 
tarkennukset saattavat kumota jo lähetetyt ja vielä keskeneräiset tarjoukset toimittajaportaalissa, jolloin tarjous tulee tehdä 
uudelleen.

Tarjouksen tekemistä ja jättämistä koskevissa tietoteknisissä kysymyksissä ja ongelmatilanteissa tulee olla yhteydessä 
Tarjouspalvelu.fi- tukeen, puh. 020 766 1077 tai tarjouspalvelun sähköisen asioinnin kautta.

Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä

Soveltuvuusvaatimukset

Vaatimuksen nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Naantalin kaupunki edellyttää 
verkkolaskua.

Tarjoajan tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ovat 
kunnossa. Mikäli tilaaja ei ole kirjautunut Vastuu Group -
palveluun, josta tilaajat voivat tarkastaa tilajaavastuulain 
mukaiset selvitykset, tulee tarjoajan liittää selvitykset 
tarjouspyynnön liitteeksi. Selvitykset eivät saa olla 3kk 
vanhempia.

Tähän voi ladata muuta mahdollista materiaalia tarjottavasta 
tuotteesta.

Tarjottujen palvelujen ja tarjouksen sisällön tulee täyttää 
tarjouspyynnön vaatimukset. Tarjous ei saa olla ehdollinen. 
Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja 
vakuuttaa tarjouksen sisällön täyttävän tarjouspyynnön 
vaatimukset, sekä hyväksyy tarjouspyynnössä ja sen 
liitteenä olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

"Kyllä" vaaditaan

Mahdollisen hankintaospimuksen allekirjoittajan nimi ja 
sähköpostiosoite.

Syötettävä
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Hankinnan kohteen kriteerit

Kokonaishinnan maksimipisteet
48,00

Hinnan pisteiden laskentatapa
(pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet

Naantalin kaupungin palkka- ja HR-järjestelmä, sisältäen matkahallintaosion

Syötä tarjouspyynnön liitteenä olevasta excelistä "Naantalin kaupunki palkkajärjestelmän 
vaatimukset" välilehdeltä "hintaliite" kokonaisvertailuhinta solusta 36C.
Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Laatukriteerit. Lataa tähän täydennettynä tarjouspyynnön 
liitteenä oleva excel "Naantalin kaupunki palkkajärjestelmän 
vaatimukset". Hankintayksikkö arvioi tähän laatupisteet.

Lataus vaaditaan 32 Manuaalinen

Muut tiedot

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Toimittaja sitoutuu olemaan ilmaisematta tai muutoin paljastamatta sopimuksen mukaista toimeksiantoa toteuttaessaan tietoonsa 
saamiaan tilaajan, sen asiakkaan tai sopimusosapuolen liike-, ammatti- tai muita vastaavia salaisuuksia sekä taloudellista 
asemaa, terveydentilaa tai muuta yksityistä olosuhdetta koskevia tietoja.

Salassapitositoumus on voimassa sopimuksen aikana ja sen jälkeenkin.

Hylkäämisperusteet
Tarjous voidaan sulkea tarjouskilpailusta jos tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt vaatimukset eivät täyty tai jos tarjous ei muilta osin 
vastaa tarjouspyyntöä.

Tarjoaja voidaan sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle hankintalain 80-86§ mukaisin poissulkemisperustein.

Kaupunki pidättää itsellään oikeuden olla hyväksymättä yhtään tarjousta ja myös olla tekemättä yhtään sopimusta.

Sopimusmenettely
Hankintasopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat keskenään ristiriidassa, noudatetaan niitä 
seuraavassa keskinäisessä pätevyysjärjestyksessä:

1. Tarjouspyyntö liitteineen
2. Sopimus liitteineen
3. JIT 2025 yleiset sopimusehdot ja soveltuvat erityisehdot
4. Henkilötietojen käsittelyn ehdot JYSE/JIT -Henkilötiedot 2025
5. Tarjous liitteineen.

Asiakirjojen julkisuus
Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti sopimusosapuolten välisissä neuvotteluissa. Mikäli 
neuvotteluissa ei päästä yhteisymmärrykseen, erimielisyydet ratkaistaan Varsinais-Suomen käräjäoikeudessa.

Liitteet ja linkit

Liitteet
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Naantalin kaupunki palkkajärjestelmän vaatimukset.xlsx
Palkanlaskentajarjestelman_hankinta.pdf
JIT 2025.pdf
Henkilötietojen käsittelyn ehdot JIT_JYSE2025.pdf


