Naantalin kaupunki Tarkastuslautakunnan arviointi- 1
kertomuksessa 2025 esitetyt huomiot

ja niihin saadut selvitykset

Edellisten vuosien arviointikertomusten pohjalta tehtyjen toimenpiteiden arviointi (Sivu 7-8)

Tarkastuslautakunta yhtyy edellisen kevaan arviointikertomuksen suositukseen kau-
pungin riskienhallinnan ja sisaisen tarkastuksen uudelleen jarjestamisen arvioin-
nista. Tarkastuslautakunta pitaa hyvana kevaan 2025 kirjausta siita, etta tulisi harkita
toiminnan organisointia osana kaupungin johtamisjarjestysta sisdisen tarkastuksen
riittadvan riippumattomuuden varmistamiseksi. Toimintatapoja voisivat olla ulkoisen
tarkastustahon tekemat kohdistetut tarkastukset. Kaupunginvaltuustolle 6.10.2025
annetun vastauksen mukaan uudelleen organisointi on vireilla ja tarkastuslautakunta
pitaa tarkeana sen loppuun saattamista.

Vastuuhenkild: kaupunginjohtaja

Selitys: Tarkastuslautakunnan huomio tarkastustoiminnan riippumattomuden ja objektiivi-
suuden turvaamiseksi. Toimiin sisdisen tarkastuksen uudelleen organisoimiseksi on ryh-
dytty ja selvitysty6td ja benchmarkkausta muihin kuntiin toteutettu.

Vuoden 2027 budjetissa toiminnon hankkimiseen ostopalveluna riippumattomalta taholta
osoitetaan rahoitus. Vuoden 2027 alusta sisainen tarkastus toteutetaan paaosin ulkoistet-
tuna palveluna.

Tarkastuslautakunta yhtyy myoés edellisen tarkastuslautakunnan huomioon aloittei-
siin vastaamisen merkityksesta kuntalaisten osallistamisessa. Tarkastuslautakunta
suosittaa viranhaltijoita valmistelemaan valtuusto- ja kuntalaisaloitteisiin perustellut
vastaukset mahdollisimman nopeassa aikataulussa.

Vastuuhenkild: hallintojohtaja Riitta Luotio

Selitys: Tarkastuslautakunnan huomio on kannatettava. Hyvaan hallintoon liittyva palvelu-
periaate nakyy kuntalais- ja valtuustoaloitteissa siten, ettd aloitteet kasitelldan viivytyksetta,
asiakaslahtdisesti ja selkeasti. Hyvan hallinnon mukaan aloitteentekijalle tulee vastata koh-
tuullisessa ajassa.

Palveluperiaate tekee hallinnosta ihmislaheista ja kdytanndéssa toimivaa, ei pelkastaan juri-
disesti oikein tapahtuvaa. Palveluperiaatteen mukaan aloitteet ohjataan oikealle valmistelu-
taholle ja ne otetaan viivytyksetta kasittelyyn. Mikali valmistelu vie aikaa, tulee valmistelijan
ilmoittaa aloitteen kasittelijalle arvioitu aloitteen kasittelyaika.

Kaupunginhallitus paattaa valtuuston paatosten toimeenpanon yhteydessa valtuustoaloit-
teiden valmistelutahosta ja paavastuisesta valmistelijasta. Tassa yhteydessa valmistelulle
asetetaan maaraaika, joka on maksimissaan yksi vuosi. Hallintopalvelut seuraa aloitteiden
kasittelya seka muistuttaa keskeneraisisten aloitteiden valmistelijoita useamman kerran ka-
lenterivuoden aikana.

Valtuusto- ja kuntalaisaloitteiden luettelot tuodaan kaupunginvaltuuston kasittelyyn kevat-
talvella, viimeistaan huhtikuussa. Tata ennen muistutuskierros toimialoille ja valmistelijoille
uusitaan. Aloitteisiin annetaan aina vastaus ja lopputulos tuodaan aloitteen tekijalle tie-
doksi. Nama toimintatavat toteuttavat luottamusta ja hallinnon avoimuutta. Kaikki aloitteet
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kasitellaan tasapuolisesti ja l[apinakyvasti. Jokaisella on yhtalainen oikeus saada aloit-
teensa kasitellyksi. Kaupungin asiankasittelyjarjestelmastd on mahdollisuus seurata missa
vaiheessa aloite on ja kuka sita kasittele. Tdma lisda luottamusta kunnalliseen paatdksen-
tekoon.

Edellisen arviointikertomuksen henkiloston tyohyvinvoinnin turvaamista koskeva
huomio on edelleen ajankohtainen ja tarkastuslautakunta suosittaa edistamaan toi-
menpiteitd, mitka vahentavat tyopaikkakiusaamista ja syrjintaa.

Vastuuhenkild: henkildstopaallikkd

Selitys: Henkiloston tydhyvinvointi on 2025 tehdyn kyselyn pohjalta hyva. Tyéhyvinvoinnin
pitdminen talla tasolla on ollut henkiléstdohjelman toimenpiteiden osalta tavoitteena myds
edellisen suunnitelmakauden. Syrjinta ja kiusaaminen on saatu kyselyn tulosten mukaan
vahenemaan. Vuoden 2025 aikana perustettiin yhteisty6toimikunnan tyéryhma miettimaan
toimenpiteita. Syrjintaan liittyvista kysymyksista nousi vastauksista epatasa-arvoisuuden
tunne. Kiusaamiseen liittyvissa kysymyksissa taas organisaatiokulttuuriin liittyvat haasteet
ja asenneilmapiiri. Tydoryhma valmisteli henkiloston uuden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelman, jonka toteuttaminen on jokaisen tydyhteison yhteinen asia. Yhtena isona ke-
hittdmisalueena seka tydoryhmassa etta johtoryhman taholta todettu johtaminen ja esihenki-
I6iden osaamisen vahvistaminen seka tata kautta asenneilmaston ja tyokulttuurin paranta-
minen. Toinen osa-alue on henkildston osaamisen vahvistaminen. Rohkeutta ja valmiutta
iimoittaa ja puuttua syrjintdan ja kiusaamiseen. My0s joitain ohjeita, malleja ja toimintata-
poja on tarkoitus uudistaa, jotta syrjinnan ja kiusaamisen osattaisiin puuttua aiempaa pa-
remmin.

Vaesto ja tyollisyys (sivu 9)

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunki pyrkii edelleen luomaan edellytyksia
ja mahdollisuuksia uusien tyopaikkojen luontiin mm. kaavoituksen ja maanhankin-
nan avulla.

Vastuuhenkilo: kaupunginjohtaja, tekninen johtaja

Selitys: Tarkastuslautakunnan huomio on oikeansuuntainen ja tavoiteltava. Kaupunki edis-
taa uusien tydpaikka-alueiden syntymistd mm. Vanton eritasoliittyman alueen kaavoituk-
sella yhteistyolla Raision kaupungin kanssa. Pitkalla tahtaimella myos Isosuon alue kehite-
taan yritystonteiksi esirakentamalla alue.

Naantalin kaupunki tavoittelee uusia tydpaikkoja ja verotuloja kaavoittamalla hotelli- ja pal-
velutoimintojen kaavat Marianrinteeseen ja Kultarantaan. Naihin sitoutuu yhteensa satoja
suoria tyopaikkoja. Liséksi kaupunki on edistanyt tydpaikkojen syntya uudistamalla kaupan
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palvelurakenteen mahdollistamalla uusien toimijoiden sijoittumisen ja investoinnit Naanta-
liin. Kaupan hankkeissa on syntynyt / syntyy arviolta ainakin 100—-150 tydpaikkaa.

Kaupunki hankki 21 hehtaaria maata Nesteelta tavoitteena uuden yritystoiminnan sijoittumi-
nen. Alueen esirakentamista selvitetdan parhaillaan ja tavoitteena on, etta alueen esiraken-
taminen saadaan kayntiin vuonna 2027.

Kaupungin ja kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan jarjestdminen ja riskienhallinnan perusteet
(sivu 12)

Tarkastuslautakunta suosittelee riskianalyysin jatkuvaa paivittamista. Myos riskien-
hallintapolitiikka on syyta paivittaa, samoin kuin riskien toteutumisen vaikuttavuutta
seka riskin toteutumisen todennakoisyytta on syyta arvioida.

Vastuuhenkild: kaupunginjohtaja, talousjohtaja

Selitys: Riskienhallinta ja sisdinen valvonta on kiintea osa kaupungin toimintaa ja johtamista.
Riskienhallinnan kehittdminen on ollut vuoden 2025 keskeinen tavoite. Kehittamistydn tulok-
sena otettiin kayttoon riskienhallinnan vuosikello, jossa arvioidaan riskeja saannollisesti or-
ganisaation eri tasoilla, ja tieto tulosalueiden nakemyksistad nousee koko kaupungin strate-
gisten riskien tasolle. Riskienhallinnassa pohditaan keinoja hallita havaittuja riskeja.

Vaalit (sivu 12)

Aintenlaskentavirheiden vilttimiseksi tarkastuslautakunta suosittelee varmista-
maan riittavan ja asiantuntevan henkilostoresurssin aanten laskentaan ja tallentami-
seen.

Vastuuhenkild: kaupunginjuristi

Selitys: Vuonna 2025 toimitettiin ensikertaa 2000 -luvulla yhtdaikaisesti kahdet vaalit eli
alue- ja kuntavaalit, joiden vaalipaiva oli 13.4.2025.

Kahden vaalin ennakkodanten alustava tarkistus seka ennakkoaanten laskenta vaalipai-
vana edellyttivat aiempiin vaaleihin verrattuna kaksinkertaiset tila- ja henkildstotarpeet.
Keskusvaalilautakunta saavutti oikeusministerion asettamat tavoitteet laskennan valmistu-
miselle seka tulosten ilmoittamiselle.

Ennakkoaania annettiin aluevaaleissa 5321 8anta ja kuntavaaleissa 5452 aanta, joten vaa-
lipaivan aikana keskusvaalilautakunta tarkasti ja laski yhteensa 10 773 ennakkodanta kello
20.00 mennessa. Aiempi danimaaraennatys keskusvaalilautakunnan tarkastamista ja las-
kemista 6001 ennakkoaanesta on vuoden 2021 kuntavaaleista.

Suuren aanimaaran tarkastamisen ja laskennan huolellisuuden seka merkintdjen oikeelli-
suuden varmistamiseksi ennakkoaanten laskentalomakkeiden merkitseminen suunnitellaan
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seuraavissa alue- ja kuntavaaleissa tehtavaksi kahden henkilén suorittamana ja keskus-
vaalilautakunnan maanantain kokouksen tarkistuslaskennat suoritettavaksi kahteen ker-
taan valissa henkiloita vaihtaen.

Hallinto- ja paatoksentekopalvel ivu 1

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta kehitystoimenpiteita on tehty, ja myos
hallintosaantoa on hiottu vastaamaan paremmin uutta organisaatiorakennetta.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd paatettavat asiat tuodaan elinvoimajaostoon
valmisteluun riittdvan varhaisessa vaiheessa, jolloin kaikki ehtivat perehtya asioihin
riittavasti ennen lopullista paatoksentekoa.

Vastuuhenkild: hallintojohtaja, kehitysjohtaja

Selitys: Kuntalaki edellyttaa, etta toimielimen paatdksenteon pohjana on valmisteltu asia.
Valmistelu kuuluu viranhaltijoille esittelymenettelyn kautta. Valtuuston osalta valmisteluvas-
tuu on erityisesti kunnanhallituksella. Varsinainen valmistelijataho maaritellaan kaytan-
ndsséd kunnan hallintosdanndssa. Toimielimen esittelija johtaa valmistelua.

Esittelijat maaritelldan niin ikdan hallintosaanndssa. Esittelijan asema on itsenainen, eika
luottamushenkil6t voi maarata millaisen paatdsehdotuksen esittelija asiassa tekee.

Valmistelun tarkoituksena on hankkia paatettavaan asiaan riittavat tiedot ja selvitykset, ar-
vioida eri vaihtoehtoja ja niiden vaikutuksia sek& muodostaa paatdésehdotus toimielimelle.
Tama perustuu yleiseen hallinto-oikeudelliseen periaatteeseen, jonka mukaan viranomai-
sen on huolehdittava asian riittdvasta ja asianmukaisesta selvittdmisesta ennen ratkaisua.

Vaikka viranhaltija valmistelee ja esittele asian, toimielimen jasenet kayttavat paatosvaltaa

ja tekevat lopullisen ratkaisun asiassa. Luottamushenkilon roolina on edustaa kuntalaisia ja
poliittisia nakemyksia, tehda arvoperusteisia linjauksia ja strategisia valintoja seka sovittaa

yhteen eri intresseja. Paatokset tehdaan yhteisesti toimielimen kokouksessa.

Kokouskutsun ja esityslistan I&8hettamisestd maarataan kunnan hallintosaannossa. Naanta-
lin kaupungin hallintosdanndssa valtuuston kokouskutsuille ja esityslistojen I&hettamiselle
on asetettu maaraaika, joka on vahintaan neljan paivaa ennen kokousta.

Muissa toimielimissa kokouskutsu Iahetetaan toimielimen paattamalla tavalla.

Konsernipalvelut (sivu 15)

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd uuden organisaatiomallin toimivuuteen ja sen tuo-
miin hy6tyihin voidaan ottaa paremmin kantaa vuoden 2026 arviointikertomuksessa,
kun uusittu organisaatio on saanut riittavasti aikaa osoittaa toimintakykynsa ja
saada aikaan tuloksia. Tarkastuslautakuntaa suosittelee tekoalyn mahdollisuuksien
arviointia ja hyodyntamista hallinnon tehokkuuden lisdamiseksi.
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Vastuuhenkild: talousjohtaja, hallintojohtaja

Selitys: Organisaatiouudistuksen tavoitteina ovat olleet muun muassa johtamisen selkeyt-
taminen, palvelujen yhteensovittamisen parantaminen seka resurssien tehokkaampi koh-
dentaminen. Yhdymme tarkastuslautakunnan nakemykseen siita, ettd uudistetun organi-
saatiomallin toimivuutta ja vaikuttavuutta voidaan arvioida kattavammin vasta, kun organi-
saatio on ollut toiminnassa riittavan pitkaan. Vuosi 2025 on ollut muutoksen toimeenpanon
ja toimintatapojen vakiinnuttamisen aikaa, minka vuoksi tuloksellisuuden arviointi on viela
osin keskeneraista.

Tekoalyn kehitys on vauhdikasta, ja sen hyédyntdmismahdollisuuksia kartoitetaan jatku-
vasti osana toiminnan kehittamista. Tavoitteena on edistaa toimialojen tuottavuutta, laatua
ja henkildston tydn sujuvuutta. Tekoaly on tydvaline, joka muuttaa joidenkin tyétehtavien
luonnetta tekoalyn ohjaamiseksi ja valvomiseksi, sekd korvaa kaytannon tekemista.

Tekoalyn ja automaation kayttoonotto on keskeinen vaatimus kaikissa jarjestelmahankin-
noissa, silla kaupungin organisaatio tekee t6ita kuhunkin toimintoon liittyvilla jarjestelmilla.
Tama parantaa hankkeiden onnistumista, tehostaa resurssien kayttoa ja lisaa palvelujen
laatua. Tekoalyn ja automaation kayttdonotot toteutetaan hallitusti huomioiden tietosuoja,
tietoturva ja eettiset nakdkohdat. Tekoaly avustaa jo nyt ostolaskujen kasittelyssa ja erilai-
sissa talouden tdsmaytyksissa. Myds asiahallinnon ohjelmistossa on automaatiota.

Henkilostopalvelut ja henkilostokertomus (sivu 16)

Tarkastuslautakunta pitaa myoénteisena, etta lahtévaihtuvuus on laskenut merkitta-
vasti ja kaupunki on saanut tunnustusta aktiivisesta tyohyvinvointityosta.

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta terveyshuollon ja ennaltaehkaisevan
tyon merkitys tyokyvyn yllapitamisessa ja tyokykyjohtamisessa on tunnistettu.

Tarkastuslautakunta pyytaa huomioimaan, ettd ammatillisen kuntoutuksen myonta-
minen on tiukentunut merkittavasti ja hylkdysprosentti oli vuonna 2025 Naantalin
kaupungilla 80 %. Tarkastuslautakunta suosittelee, ettda kaupunki varmistaa varhai-
sen tyokyvyn tuen prosessien toimivuuden tilanteessa, jossa ulkopuolisen kuntou-
tuksen mahdollisuudet ovat kaventuneet.

Vastuuhenkild: henkildstopaallikkod

Selitys: Tarkastuslautakunnan huomio ja nosto henkildstokertomuksesta mahdollisuuden

kayttaa ammatillista kuntoutusta on oikea. Ammatillisella kuntoutuksella voitaisiin toteuttaa

tydkokeilu uuteen tydtehtavaan tai omaan tydhon paluuseen ja tydhon valmennusta, mikali

tybtehtavat edellyttaisivat uusien valmiuksien opettelemista. Kokonaan uuteen ammattiin

tai tydhon sijoittuminen voitaisiin edistda esim. kurssimuotoista opiskelua, oppisopimuskou-

lutusta tai muuta ammatillista koulutusta hyddyntamalla. Kaupungin tydkyvyn tuen mallissa
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on todettuna varhainen tuki, tehostettu tuki ja paluun tuki ja tehostetun tuen yhtena mahdol-
lisuutena uudelleen sijoitus. Varhainen tuki on jo pitkdan ollut tarkea painopiste, jotta tarve
tehostetulle tuelle olisi mahdollisimman vahainen. On kuitenkin tilanteita, joissa varhaisen
tuen toimenpiteilla ei voida vaikuttaa esim. vakavat sairaudet tai muuten pidempiaikaiset
tydkyvyn ongelmat. Tall6in siirrytdan varhaisen tuen piirista tehostettuun tukeen ja tyékyvyn
palautumista tai tydhoén paluuta pyritdan edistamaan tyéterveysneuvottelussa ja voidaan
hakea Kevalta etuisuuksia. Naissa tyoterveysneuvotteluissa on aina myos mukana tyoky-
kykoordinaattori. Ammatillisen kuntoutuksen vahentyminen nakyy toimenpidevalikossa.
Muita mahdollisuuksia kuitenkin on esim. osa-sairauspaivaraha, omat maaraaikaiset muo-
katun tyén mahdollisuudet ja muut elakeratkaisut esim. osa-tyokyvyttomyyseldke tai maa-
raaikainen osakuntoutustuki.

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyviisena, ettd Naantalin kaupungin aktiivinen ja
suunnitelmallinen viestinta on lisannyt selvasti positiivista ja neutraalia mediasisal-
toa seka parantanut kaupungin nakyvyytta ja tavoittavuutta mediassa.

Vastuuhenkilo: Viestinta- ja markkinointipaallikko

Selitys: Monikanavainen ja kohderyhmat huomioiva viestintd on kaupungin tarkea lakisaa-
teinen tehtava. Viestinta on myos johtamista seka kaupungin maineen ja luottamuksen ra-
kentamista. Proaktiivinen mediaviestinta on viestinnan tarkea painopiste ja yllapidamme
aktiivisesti hyvia suhteita toimitukselliseen mediaan. Palvelemme mediaa nopeasti ja avoi-
mesti. Panostamme yhda enemman myds digitaaliseen viestintaan ja vuorovaikutukseen
sosiaalisessa mediassa ja seuraajamaarat ovat kasvussa.

Tyollisyyspalvelut (sivu17)

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupunki on tehnyt toimenpiteita huolestuttavan
tyollisyystilanteen parantamiseksi. Kannustamme jatkamaan samantyyppista toimin-
taa.

Vastuuhenkild: kehitysjohtaja

Selitys: Tydllisyystilanne kaupungissa ja alueella on jatkunut haastavana. Kaupunki pyrkii
I6ytamaan uusia tapoja ongelman lieventamiseksi, mutta sen mahdollisuuden ovat rajalli-
set, koska talouden kokonaistilan merkitys ty6ttdbmyyteen on niin vahva. Uusia kokeiluja
tyottomyyden vahentamiseksi on suunnitteilla ja kaikki jarkevat keinot kannattaa kayttaa.

Saaristoasiat (sivu 18)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvdisena, ettd Saaristolautakunta on toiminut aktiivi-
sesti saariston elavoittamiseksi mutta suosittaa kiinnittimaan jatkossakin huomiota
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saariston elinvoimaisuutta yllapitaviin toimintoihin.

Vastuuhenkild: kehitysjohtaja

Selitys: Saaristolautakunnan toiminnassa iso asia on ollut saariston elinvoimaisuuden sai-
lyttdminen ja siihen ollaan panostamassa tulevaisuudessakin. Saaristolautakunta tukee saa-
ristoalueen oma- ja vapaaehtoista toimintaa, jolla katetaan niita palvelupuutteita, joita ei kau-
pungin normaalin toiminnan avulla voida saaristoalueilla tuottaa.

Varhaiskasvatus-, perusopetus- ja lukiopalvelut (sivu 18

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, ettd koulutusten toteutumista seurataan ja mah-
dollisiin viivastyksiin reagoidaan ajoissa.

Vastuuhenkild: sivistysjohtaja

Selitys: Koulutuksen toteutumisen viivastyminen johtuu harkitusti tehdysta koulutuksen uu-
delleen ajoituksesta. Perhetalokoulutuskokonaisuuden lopputulemaan talla ei ole vaikutusta.

Opistopalvelut (sivu 18)

Tarkastuslautakunta suosittaa selvittdamaan Smartum- ja ePassi-maksujen kayttoon-
ottoa opistopalveluissa erityisesti tydikaisten osallistumismahdollisuuksien ja palve-
luiden saavutettavuuden parantamiseksi. Maksutapojen monipuolistamisella voisi
olla mydnteinen vaikutus osallistujamaarien kehitykseen.

Tarkastuslautakunta kehottaa lisdksi kiinnittdmaan jatkossa viela entista enemman
huomiota siihen, etta remontit ja muut rakennustyot aiheuttaisivat mahdollisimman
vahan haittaa sivistyspalveluiden toteuttamiselle. Ennakoivalla suunnittelulla ja tie-
dottamisella voidaan vahentaa palveluiden kayttdjille ja henkilostolle aiheutuvia hai-
rioita.

Vastuuhenkild: talousjohtaja, opiston rehtori, sivistysjohtaja

Selvitys: Smartum on yhdistynyt ePassin kanssa, ja uusia asiakkuuksia Smartumille ei
synny. Tasta syystd Smartumia ei oteta kaupungin maksuvalineeksi. ePassin osalta olemme
odottaneet, etta siita tulisi automaatio suomi.fi-maksujen kautta. Suomi.fi-maksujarjestelmaa
hallinnoi Valtiokonttori, ja sielld on projekti menossa asiaan liittyen. Asia ei kuitenkaan nayta
etenevan lahitulevaisuudessa, joten kaupunki ottaa ePassin maksuvalineeksi syyskauden
2026 aikana.

Jokaisesta henkildstoetuus-maksutavalla tehdystd maksusta maksetaan provisiota palvelun-
tarjoajalle 4,5-5,0 % maksun maarasta. Nain ollen henkildstdéetuuksina maksetuista mak-
suista jaa kaupungille vahemman tuloa kuin muilla maksutavoilla maksetuista vastaavista
maksuista.
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Viime aikojen rakennushankkeet esimerkiksi Kalevanniemen kampuksella ovat aiheuttaneet
hairiota sivistyspalvelujen toimintaan vaistamatta. Hyvalla yhteistydlla, yhteiselld suunnitte-

lulla ja tehokkaalla sisaisella viestinnalla on pyritty minimoimaan perustoiminnalle aiheutuvaa
haittaa.

Hyvinvointipalvel ivu 1

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyviisena, etta hyvinvointikertomuksen ja -suunnitel-
man valmistelu toteutui suunnitellusti ja hyte-kerroin on noussut. Tarkastuslauta-
kunta suosittelee jatkamaan tavoitteellista tyota hyte-kertoimen nostamiseksi.

Vastuuhenkild: sivistysjohtaja, hyvinvointikoordinaattori

Selitys: Hyte-kertoimeen vaikuttavien indikaattorien kehitystd seurataan saannollisesti
osana kunnan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyota. Indikaattorit voivat muuttua,

minka vuoksi hyvinvointity6ta tehdaan pitkajanteisesti, tavoitteellisesti ja kokonaisvaltaisesti
eri toimialojen yhteistyona.

Kulttuuripalvelut (sivu 29)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta kulttuuripalveluiden kavija- ja osallis-
tujamaarat ovat kasvaneet. Kulttuuripalveluita on jarjestetty monipuolisesti ja eri ika-
luokat- ja kavijaryhmat huomioiden. Tarkastuslautakunta toteaa, etta Kristoffer-salin
sulkeminen on rajoittanut tapahtumajarjestamista, ja pitaa tarkeana, etta tilojen val-
mistuttua palvelutarjonta palautuu normaalille tasolle.

Vastuuhenkild: museonjohtaja

Selitys: Kirjaston Luonnonvoimaa — Ymparistdasiaa ja ekotekoja -hanke kerasi monia kiin-
nostuneita kuulijoita (lapsia ja lapsiperheita) tyopajoihin, esitelmiin, luennoille ja retkille.
Hankkeeseen saatiin rahoitus AVI:lta. Koko kulttuuripalveluiden henkilokunta on tehnyt pal-
jon kehittdmisty6td monipuolisten tapahtumien jarjestamiseksi, ja tdma nakyy osallistuja-
maarissa. Kristoffer-salin taysipainoinen kayttdonotto julkisiin tapahtumiin siirtyy suunnitel-
lusta syyskuun alusta vuodenvaihteeseen.

Liikuntapalvelut (sivu 21)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta liikuntapalvelut tavoittavat monipuoli-
sesti eri ikaryhmia ja on kehittanyt palveluitaan aktiivisesti.

Vastuuhenkild: liikuntapalvelupaallikkd

Selitys:

Liikuntapalveluita on jarjestetty kaikenikaisille kuntalaisille heidan lahialueellaan. Erityisesti
ikdihmisten voimaa ja tasapainoa kehittavia ryhmia on jarjestetty. Lasten ja nuorten harras-
tustoiminta jarjestettiin lasten ja nuorten toiveita kuunnellen heti koulupaivan jalkeen heidan
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omalla koulullaan, jotta mahdollisimman monella oli mahdollisuus osallistua toimintoihin.
Nuorisopassin avulla aktivoitiin ylakouluikaisia ja seniorikortti 65+ mahdollisti ikaihmisten
sadanndllisen liikunnan harrastamisen. Ohjatun perheliikunnan tavoitteena oli aktivoida koko
perhe. Liikuntaneuvontaa oli tarjolla perheille, lapsille ja nuorille, tydikaisille ja ikaihmisille.

Nuorisopalvelut (Sivut 21)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta vaikka Karvetin monitoimitalon sisail-
maongelmat ovat heikentdneet nuorisopalveluiden toimintaedellytyksia, toimintaa on
saatu toteutettua vaihtoehtoisin ratkaisuin.

Vastuuhenkild: palvelupaallikkd Laurila Eija

Selitys: Karvetin Monitoimitalon nuorisotalotoimintaa siirrettiin valiaikaisesti mm. Maija-
maen koulun liikuntahalliin. Liikkuva Ydkahvila-toimintaan osallistui hyvin nuoria ja osa
heista oli sellaisia, jotka eivat olleet kdyneet Monitoimitalon ydkahvilatoiminnassa. Osa toi-
minnoista jarjestettiin kirjaston tiloissa, koulujen tiloissa tai Kreivinniityn jarjestotalossa.
Sektorien valinen yhteistyo tilojen jarjestelyissa toimi sujuvasti. Lisaksi nuorisopalvelut sai-
vat lokakuusta alkaen AVI:Ita hankerahaa kulttuuriseen nuorisoty6hdn. Hankerahoituksella
palkattiin yhteisoétaiteilija, joka jarjesti nuorille uudenlaista toimintaa erilaisia taidemuotoja
hydédyntaen (teatteri, kuvataide, retket taidenayttelyihin ym.).

Tekniset palvelut (sivu 21)

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Naantalin kaupunkistrategia 2026 kirjaa rakentami-
sen osalta, etta saavutettavuus ja esteettomyys huomioidaan. Tarkastuslautakunta
suosittelee, ettad esteettomyysniakokulman huomioiminen tehdaan nakyvaksi osana
kaavoituksen, liikennevaylasuunnittelun ja joukkoliikenteen kehittamisen tavoitteita
ja raportointia, jotta kaupungin strategian kirjaukset konkretisoituvat kaytantéon. Es-
teettomat ja turvalliset liikkumisymparistoét palvelevat lapsiperheita, liikuntarajoittei-
sia, tilapaisesti toimintakyvyltaan rajoittuneita ja ikaantyneita kuntalaisia, ja siten
koko kaupunkiyhteisoa.

Vastuuhenkild: tekninen johtaja, yhdyskuntatekniikan paallikko

Selitys: Yhdyskuntatekniikan ja tilalaitoksen rakentamiskohteissa noudatetaan suunnitte-
lussa ja rakentamisessa rakentamislakia, valtioneuvoston asetusta rakennuksen esteetto-
myydesta sekd ymparistoministerion ohjetta rakennuksen esteettdomyydesta seka esteetdn
rakennus ja ymparisto -ohjetta. Naantali kayttaa suunnittelun, rakentamisen ja kaytossa
olevien tilojen arvioinnissa apuna Turun esteettdmyyskoordinaattorin palveluita. Naantalin
vammaisneuvostolle annetaan mahdollisuus osallistua suunnitteluun lausunnoilla.
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Liikennevaylat ja venesatamat (sivu 22)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta liikennevaylat ja venesatamat -tulos-
alue toteutui talousarviota paremmin.

Vastuuhenkild: yhdyskuntatekniikan paallikko

Selitys: Kiitos otetaan vastaan ndyrana.

Viheryksikko (Sivu 22)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta Viheryksikon tavoitteet puistojen hoi-
toon korkealla tasolla ovat toteutuneet. Viheryksikon tulojen merkittava ylitys johtui
kertaluonteisista puunmyyntituloista eikda kuvasta pysyvaa muutosta tulosalueella.

Vastuuhenkild: yhdyskuntatekniikan paallikko

Selitys: Kiitos otetaan vastaan ndyrana.

Liikuntapaikat (sivu 23)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, ulkoliikuntapaikkoja on kaupunkilaisten
toiveiden mukaisesti lisatty ja liikuntapaikkojen ja ulkoilureittien suhteen asetetut
tavoitteet on saavutettu.

Vastuuhenkild: yhdyskuntatekniikan paallikko

Selitys: Kiitos otetaan vastaan ndyrana.
Kaavoi ivu 24

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaavoituksen henkilostévaje on tunnistettu ja rekry-
tointeja on edistetty viivytyksetta. Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen varmis-
tamaan riittavat henkilostoresurssit kaavoituksessa strategisesti merkittavien kaava-
hankkeiden etenemiseksi.

Vastuuhenkil®: tekninen johtaja

Selitys: Tilanne kaavoituksessa on hyva uuden kaupunginarkkitehdin aloittamisen ja mui-
den resurssien myo6ta. Kaavoitus valmistelee kaavoituksen puitesopimuskilpailua, jolla on
tarkoitus mahdollistaa kaavoitustehtavien parempi aikataulu- ja resurssihallinta.

Maankaytto (sivu 24
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Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta maankayton tulosalue toteutui selvasti
talousarviota paremmin ja aktiivinen maapolitiikka on tuottanut tulosta.

Vastuuhenkild: tekninen johtaja, maankayttopaallikko

Selitys: Kiitos otetaan vastaan ndyrana.

Kaukolimpo ja enerdqi n ivu 24

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta energianmyyntitoiminnasta luopumi-
nen viahentaa energiayhtion riskeja.

Vastuuhenkild: kaupunginjohtaja

Selitys: Naantalin Energia Oy:n myyntiliiketoimintojen myynti vahensi myyntiliiketoiminnan
aiheuttamaa riskia. Muita tytaryhtion riskeja arvioidaan jatkuvana toimintana toimivassa
vuoropuhelussa yhtion kanssa seka omistajaa edustavan kaupunginhallituksen pdydassa.

Keskusvarasto ja hankintatoimi (sivu 25)
Tarkastuslautakunta toteaa, ettd hankintojen ja keskusvaraston toiminnan tehokkuu-
teen liittyvaa selvitystyota on syyta jatkaa.
Tarkastuslautakunta on tyytyvainen, ettd hankintaohje on paivitetty. Suosittelemme,

etta seuraavaksi laaditaan hankintastrategia, joka tukee kaupunkistrategiaa.

Vastuuhenkild: yhdyskuntatekniikan paallikkd, hankintapaallikkd ja talousjohtaja

Selitys: RS: Hankintatoimella on tyén alla hankintojen yleiset periaatteet —dokumentti,
jonka tarkoitus on ohjata toimintaa yleisemmalla tasolla.

Ateriapalvelut (sivu 25)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta ateriapalvelut toteutuivat talousarviota
paremmin ja ruokahavikin seurantaa on kehitetty aktiivisesti.

Vastuuhenkil®: ateria- ja siivouspalveluiden palvelupaallikkd

Selitys: Toimintamenot ovat pysyneet kurissa entista tiukemmalla toiminnanohjauksella
mm. kaikkien hankintojen osalta. Henkilostokuluissa saastoja syntyi palkankorotusten to-
teutuessa vasta lokakuussa ja talousarvioon korotukset oli laskettu koko vuodeksi. Ruoka-
havikin syntymista on saatu vahennettya tarkentamalla valmistusmaaria paivittaisen havi-
kinseurannan pohjalta seka lisdamalla havikkiruuan myyntia linjastoista heti ruokailujen
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paatyttya kaikissa kouluissa ja henkildstéravintolassa. Yhteistyd SPR:n ruokajakelun
kanssa toimii myos hyvin.

Siivouspalvelut (sivu 25)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvadisena, etta siivouspalvelut toteutuivat talousar-
viota paremmin ja sairauspoissaolot ovat vahentyneet.

Vastuuhenkild: ateria- ja siivouspalveluiden palvelupaallikkd

Selitys: Toimintamenoissa saastda syntyi lahinna henkildstokulujen osalta. Palkankorotuk-
set oli laskettu talousarviossa koko vuodeksi ja ne toteutuivat vasta lokakuussa. Lisaksi pit-
kia sairauslomia toteutui arvioitua vahemman erilaisten ty6aika- ja elakejarjestelyjen avulla.
Tiimityon kehittdminen mahdollisti osaltaan sijaistarpeen vahentymisen. Yhteistyéta tehtiin
my0s tyollisyyspalvelujen kanssa oppisopimusten merkeissa.

Tilalaitos (sivu 26)

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Varhan kanssa neuvoteltujen toistaiseksi voimassa
olevien vuokrasopimusten lyhyt irtisanomisaika muodostaa riskin kiinteistétalouden
suunnittelulle. Tarkastuslautakunta suosittelee jatkamaan neuvotteluja pidemmista
sopimuksista.

Vastuuhenkild: kiinteistopaallikkd

Selitys: Neuvotteluja jatketaan Varhan kanssa pidemmista vuokrasopimuksista koko ajan.
Ratkaisua viivyttda Varhan tavoite keventaa palveluverkkoaan. Kaupungin nakdékulmasta
asia pitaa ratkaista viimeistdan vuoteen 2029 mennessa valiaikaisen varainsiirtoverovapau-
den takia.

Vesihuoltolaitos (sivu 26)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvdisena, ettd verkoston saneeraustyoéta jatkettiin Vi-
luluodossa ja Rymattyldassa. Saneerausohjelma valmistui vuosille 2026—2035. Uutta
vesijohtoverkostoa rakennettiin 1 755 metria ja jatevesiverkostoa noin 1 600 metria.

Vastuuhenkild: tekninen johtaja, vesihuoltopaallikkd

Selitys: Verkoston saneerausta jatketaan tulevaisuudessa saneerausohjelman mukaisesti
ja maararahan puitteissa. Vesijohtojen osalta saneerausvelkaa on Naantalissa kertynyt jo
merkittavasti. Saneeraussuunnitelman perusteella saneerausmaaraa tulisi kasvattaa tule-
vaisuudessa, etta verkoston saneerausvelka ei kasvaisi. Verkoston saneerauksella saavu-
tetaan toimintavarmuutta vesijohtoverkostossa, viemariverkostossa ja hulevesiverkostossa.
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Rakentamisen valvonta ja — neuvonta (sivu 26)

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyviisena, ettd rakennusvalvonnan palvelu toteutui
henkilostovaihdoksista huolimatta hyvin ja asiakastyytyvaisyys on hyvilla tasolla.

Vastuuhenkild: tekninen johtaja

Selitys: Kiitos otetaan vastaan ndyrana.
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